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Chcemy, abys w naszym ogrodzie zoologicznym czut sie bezpiecznie. Diatego ponizej
przedstawiamy najwazniejsze informacje z naszych Standarddw Ochrony Dizieci, ktére

wprowadzilismy, aby zapewni¢ wszystkim Matoletnim bezpieczerstwo.

Wszyscy nasi pracownicy i wspdtpracownicy muszg przestrzegac¢ Standardéw Ochrony
Matoletnich i zobowigzujq sie do ich stosowania.

| Infformacije ogélne

Standardy dotyczg wszystkich osdb, ktére nie ukohczyty lat 18, a ich celem jest ochrona tych
os6b przed wszelkimi formami krzywdzenia, w tym przemocq fizyczng, psychiczng oraz
seksuaing oraz przestepstwami popetnianymi na ich szkode, zarébwno ze strony 0séb biliskich
(np. rodzicéwy), jak i 0séb trzecich.

Pamietaj, ze masz prawo do:

e bezpieczenstwa

e okazywania emocji

e wyrazania wiasnego zdania
¢  mdwienia nie

e akceptacii

e ochrony zrozumienia

* nietykalnosci cielesnej

* decydowania o sobie
Wszystkim formom przemocy méwimy stanowcze |, nie” Uczymy, jak je rozpoznawad!

PRZEMOC FIZYCINA: bicie, kopanie, szarpanie popychanie, powodowanie oparzen,

stwarzanie sytuacji powodujgcych zagrozenie fizyczne, klapsy, zamykanie w pomieszczeniu,
nieudzielenie koniecznej opieki

PRZEMOC PSYCHICINA: zastraszanie, grozenie, wyzwiska, przeklefstwa, ponizanie,
wysmiewanie, wywotywanie nieadekwatnego do sytuacji poczucia winy, kontrolowanie,
ograniczanie kontaktéw z rodzicem (alienacja rodzicielska), wysSmiewanie poglqdéw, relig i,
pochodzenia, narzucanie wiasnych poglgddw, karanie poprzez odmowe uczué, szacunku,
zainteresowania, stata krytyka, bagatelizowanie osiggnie¢, wyolbrzymianie porazek, N
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nastawianie innych przeciwko komus, state nachodzenie kogos, t&:}r@r{m‘ﬁe snu,
pozywienia, schronienia, wmawianie choroby psychicznej, bycie $wiadkiem przemocy
wobec innej osoby

PRZEMOC SEKSUALNA: zmuszanie do niechcianych zachowan seksualnych dotykanie miejsc
inftymnych (tych ktére zakrywa kostium kgpielowy) prezentowanie treici seksualnych

nieadekwatnie do wieku.

Il Relacje personelu z dzieé¢mi

Pracownicy ogrodu zoologicznego nie stosujg wobec matoletnich zadnych form przemocy.
Nikt nie moze was wyzywad, bi¢, szturchaé, popychad, zawstydzad, upokarza¢ ani dotykaé
W sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

Osobom pracujgcym w ogrodzie nie wolno uzywadé wobec Was wulgarnych stéw, gestow i
zartdw, czyni¢ obraziwych uwag, kierowaé wypowiedzi dotyczqcych aktywnosci lub
atrakcyjnosci seksuainej oraz wykorzystywaé witadze lub przewage fizyczng nad Wami
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Osoba dorosta pracujgca w ogrodzie botanicznym nie moze wam proponowad alkoholu,
wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substancii.

Jedli czujesz sie niekomfortowo w jakiejs sytuaciji, wobec konkreinego zachowania czy stéw
o0s6b dorostych pracujgcych w ogrodzie, powiniene$ o tym powiedzie¢ swojemu opiekunowi

lub innemu pracownikowi ogrodu i mozesz oczekiwaé odpowiedniej reakcji i pomocy.

Pamietaj twdj wizerunek i dane osobowe sq chronione. Jesii nie zyczysz sobie aby
pracownicy ogrodu robili ci zdjecia podczas warsztatéw edukacyjnych czy imprez
plenerowych poinformujich o tym a uszanujg twojg wole.

Il Obowigzki naszych pracownikdéw

Nasz personel jest zobowigzany reagowaé na wszystkie okolicznosci, ktére Swiadczqg o tym, ze
mozesz by¢ krzywdzony (np. okre$lone zachowanie, $lady uzycia przemocy itp.). Nasz

personel przeszedt przeszkolenie, ktdre pomoze mu rozpoznaé takie okolicznosci.

Jesli nasz pracownik podejrzewa, ze jestes krzywdzony zawiadamia o tym fakcie osobe, kitéra
w naszej firmie jest odpowiedzialna za podjgcie decyzji odnosnie dalszych krokdw.

Nasz pracownik rozmawia na ten temat takze zinnymi pracownikami, jak réwniez moze
skontaktowac sie zTwoimi rodzicami lub opiekunami prawnymi. Jesli doswiadczasz
krzywdzenia ze strony oséb dla Ciebie bliskich to nasz pracownik moze wszczgé tfzw.
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procedure Niebieskiej Karty (ktdra potwierdza, ze w rodzinie dochodzi do przemocy), a takze

zawiadomic¢ sqd rodzinny, policje lub prokurature.

Jesdli Twoje zycie lub zdrowie jest zagrozone bezposrednio to nasz pracownik zobowigzany
jest do wezwania Policiji.

Podejmiemy powyzsze dziatania, jesli:

a. powiesz nam, ze jeste$ krzywdzony;
b. inna osoba albo nasz pracownik zobaczy, ze jestes krzywdzony albo istniejq oznaki, ze
jestes krzywdzony (np. zobaczy $lady stosowania przemocy wobec Ciebie).

Pracownicy i wspotpracownicy Spétki zobowigzani sq do zwracania uwagi oraz reagowania

na niewtaéciwe zachowania matoletnich w stosunku do innych matoletnich.

IV Postanowienia korficowe

Niniejsze Standardy sprawdzamy i oceniamy nie rzadziej niz raz na dwa lata. Mozemy w tym
zakresie prowadzi¢ rozmowy z pracownikami oraz z Twoimi rodzicami lub opiekunami

prawnymi. Na tej podstawie mozemy wprowadz¢ zmiany do Standarddw.

Jeli jestes w trudnej sytuacii, doswiadczasz przemocy koniecznie powiedz o tym osobie ktérej

ufasz.

Igtos rowniez te sytuacja w ktorych jestes swiadkiem tego, ze innej osobie, dziecku dzieje sie
krzywda.

Pamietaqj tez, ze mozesz uzyskaé pomoc

116 111 - telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy

116 123 - niebieska linia dla oséb w kryzysie emocjonalnym, doswiadczajgeych przemocy

61 843 01 01 - pomarafhczowa linia dia rodzicéw, ktérzy majg problem wychowawcze z
dzieCmi naduzywajgcymi alkoholu lub zazywajqcymi narkotyki

800 121 212 - dzieciecy telefon zaufania, prowadzony przez Rzecznika Praw Dziecka

800 100 100 - telefon dia rodzicdw i nauczycieli w sprawie bezpieczenstwa dzieci

Ogtoszenie wersji skroconej nastepuje poprzez udostepnienie jej wraz z zupeing wersjq
standardéw ochrony maloletnich.
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